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PREFACES

François Biltgen
Ministre de 
l’Enseignement supérieur 
et de la Recherche

Luxembourg, le 2 septembre 2009

La politique du nouveau gouvernement s’inscrira résolument dans le cadre du concept du « triangle de la connaissance » visant à renforcer le 
potentiel des acteurs de la recherche publique à produire des connaissances par la recherche, à les diffuser par la formation et à les appliquer 
grâce à l’innovation. Ainsi le transfert des connaissances par le biais des institutions de recherche publique est incontournablement appelé à 
gagner en importance.

Depuis plus de 5 ans l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-Conseils (OAI) et le Centre de Recherche Public Henri Tudor (CRP-HT) 
collaborent et mettent en commun leur savoir et savoir-faire. Ainsi, les deux partenaires réunissant des experts scientifiques et pluridisciplinaires 
définissent ensemble les nouveaux axes à envisager en termes de formation. Ce cadre garantit tant la qualité que l’adéquation des formations 
proposées aux réalités du secteur. J’aimerais profiter de cette occasion pour féliciter vivement les responsables de l’OAI et du CRP-HT pour 
leur excellente collaboration.

En effet, depuis 2003 la formation « Constructions et Energies / Bauen und Energie », qui est le premier cycle de formation à être issu de 
la collaboration entre l’OAI et le CRP-HT et qui compte près de 600 participants au total depuis sa création, est un véritable succès. Cette 
formation, qui couvre tous les aspects de l’efficience énergétique, sensibilise les professionnels du domaine des écotechnologies et des 
nouvelles normes pour réduire de manière intégrée les impacts environnementaux. Pour le gouvernement, cette formation constitue une 
contribution importante pour l’amélioration de l’efficacité énergétique dans tous les secteurs.

Je suis convaincu que les cycles de formations « Matériaux de construction : évolution et mise en œuvre », « Management de bureau et 
gestion de projets » et « Histoire de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme au Luxembourg. Savoirs, méthodes, pratiques pour 
construire dans l’existant » connaîtront le même succès.

Finalement je voudrais remercier les enseignants de toutes ces formations, qui garantissent par leur fascination pour le transfert des 
connaissances, chaque année à nouveau un cycle de formation passionnant.

Que l’édition 2009 devienne de nouveau un succès pour tous les participants !
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Marc Lemmer 
Directeur Général 
CRP Henri Tudor

Cher partenaire,

Je vous invite à lire cet ouvrage qui retrace les moments forts de la collaboration entre l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-conseils (OAI) 
et le Centre de Recherche Public Henri Tudor. Je tiens tout particulièrement à remercier les deux initiateurs de cette « success story » que 
sont Martin Lammar, président de l’OAI, ainsi que mon prédécesseur, Claude Wehenkel. Sans leur engagement, nous n’aurions peut-être pas 
aujourd’hui d’offre de formation spécialement conçue pour répondre aux besoins du secteur de la construction luxembourgeois, en évolution 
permanente. 

Actuellement, outre le cycle Bauen & Energie, qui en est à sa sixième édition, deux autres formations spécialisées sont proposées, la première 
dans le domaine du management de bureau et la seconde en matériaux. Les différentes éditions de ces cycles de formations ont mobilisé à 
ce jour un total de 950 participants. En septembre, un quatrième cycle, sur l’histoire de l’architecture, complètera l’offre de formation. 

Dans ce partenariat, le CRP Henri Tudor apporte à la fois ses compétences en matière d’ingénierie et de gestion de formations, via son 
service de formation continue de l’ingénieur et du cadre, SITec®, et son expertise scientifique à travers trois de ses laboratoires de recherche : le 
Centre de Ressources des Technologies pour l’Environnement (CRTE), le Centre de Ressources des Technologies et de l’Innovation pour le 
Bâtiment (CRTI-B) et le département « Advanced Materials and Structures », sans oublier bien sûr son expérience de plus de vingt ans dans 
l’accompagnement du secteur de la construction vers l’innovation. Rappelons qu’au début des années ’90, le Centre est avec la Chambre des 
Métiers à l’initiative de la création du Centre de Ressources des Technologies et de l’Innovation pour le Bâtiment (CRTI-B) et que depuis, de 
nombreux projets d’innovation ont été menés en partenariat avec les différents acteurs de la construction, dont l’OAI. Dans cet ouvrage, nous 
avons mis en exergue certains de ces projets-phares.

Pour l’avenir, je souhaite au CRP Henri Tudor que tous ses partenariats soient aussi fructueux que celui avec l’OAI et qu’il puisse accompagner 
d’autres secteurs d’activités de la même manière vers l’innovation, notamment par le biais de la formation continue.

En tout cas, la collaboration OAI/CRP Henri Tudor est certainement un modèle à suivre ! 
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PREFACES

Martin Lammar 
Président de l’OAI

La brochure que vous tenez en mains paraît en dehors des publications normales ou régulières de l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-
Conseils et du Centre de Recherche Public Henri Tudor. Sa rédaction et son édition se sont imposées aujourd’hui, à un moment où il est avéré 
que les formations organisées et proposées répondent à un réel besoin et connaissent un succès répété tel qu’on n’oserait plus les remettre 
en question.

Il ne s’agit donc nullement de célébrer un aboutissement, mais les quelques moments de lecture doivent nous faire réfléchir à la poursuite de 
cette formidable aventure pour mieux l’orienter et l’améliorer, et éventuellement l’élargir encore.

Mais reprenons quelques années en arrière : 

A l’orée du 21e siècle, avec la prise de conscience généralisée de la nécessité d’une bonne gestion de l’énergie, notamment dans le bâtiment, 
le Conseil de l’OAI a estimé utile de proposer à ses membres une occasion de remettre à jour ou d’acquérir les connaissances spécifiques 
nécessaires pour être les acteurs professionnels indépendants et responsables du développement durable.

Au-delà de simples séances d’informations, on imaginait une véritable formation continue de niveau universitaire qui s’adresse à des 
professionnels qualifiés. Mais l’organisation d’un tel enseignement n’étant pas le métier de l’OAI, on décida de chercher une collaboration avec 
un professionnel. Comme le CRP Henri Tudor avait préalablement proposé aux membres de l’OAI ses cours sur les échanges électroniques, 
l’idée naquit de mettre au point en partenariat un cycle de formation « Bauen und Energie » qui intéressa pareillement les deux partenaires.

Tout au long de l’élaboration, qui prit plus d’une année, un doute subsistait quant à l’attrait que ces cours pouvaient connaître, et quant au 
risque financier que l’OAI devait couvrir, mais dès l’ouverture des inscriptions, il n’y avait plus de doute : les estimations les plus optimistes 
étaient dépassées, et après la première édition du cycle complet à la grande satisfaction des inscrits et des organisateurs, il resta à l’OAI un 
excédant de recettes dans cette activité. Il était clair que cette activité devait durer, et la collaboration avec le CRP Henri Tudor fut scellée dans 
une convention, régulièrement renouvelée depuis.

Le même cycle de formation fut répété, puis proposé aussi en langue française. A chaque réédition les contenus des cours sont remis en 
question et améliorés. Les cours furent ouverts aux non-membres de l’OAI. Une nouvelle formation sur les matériaux de constructions fut 
lancée, et, vu son succès, répétée aussi. Un troisième cycle sur la gestion d’un projet et le management de bureau connut le même sort. Dans 
les pages ci-après, vous pourrez en lire les détails.

Motivée par l’assiduité ininterrompue que les membres OAI et autres intéressés de la construction témoignent aux formations dorénavant 
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proposées à un rythme semestriel, l’équipe d’évaluation formée par l’OAI et le CRP se laissa entraîner à l’idée d’un quatrième cycle qui 
se déroulera une première fois en automne 2009 et qui est consacré à « L’Histoire de l’Architecture, de l’Ingénierie et de l’Urbanisme au 
Luxembourg ». 

Tandis que les trois premières formations transmettent un savoir-faire, connu et enseigné par ailleurs, le cycle consacré à l’histoire de 
l’architecture au Luxembourg contribuera à forger et à transmettre un savoir qui n’a pas encore été enseigné, et que les architectes et 
ingénieurs, formés à l’étranger, ne pouvaient acquérir que tant bien que mal par leur lectures ou visites aux musées. Il n’a pas été difficile de 
convaincre le Ministère de la Culture et le Musée d’Histoire de la Ville de Luxembourg de l’intérêt de cette entreprise, à laquelle ils se sont 
associés.

Je tiens à féliciter et à remercier vivement tous ceux qui d’une manière ou d’une autre ont participé à un moment ou un autre à la mise en 
place et au bon déroulement d’une formation continue de qualité et qui l’ont menée au succès et, bien sûr je leur souhaite bien de l’endurance 
pour l’avenir.

Lors d’une cérémonie de remise de certificats en fin d’un cycle de formation, Claude Wehenkel, ancien Administrateur délégué du CRP, avait 
exposé que, en se remémorant nos quelques années de collaboration, il estimait avoir assisté à la naissance d’une académie, dans le sens 
d’une « assemblée de gens de lettres, de savants ou d’artistes reconnus par leurs pairs, qui a pour mission de s’exercer et de veiller aux 
usages dans leurs disciplines respectives et de les documenter ». 

L’idée est fort belle, mais si nous rêvons de nous rencontrer encore de longues années dans le jardin de Platon, ne nous limitons pas à la 
transmission d’un savoir-faire et d’un savoir, mais osons réfléchir sur les valeurs.
En effet, dans la recherche du bonheur, à laquelle tout concepteur est quotidiennement amené à se vouer (ne fut-ce que pour ses clients), il 
serait fondamental d’oser remettre en question les nombreuses valeurs préétablies, de plus en plus normées et réglementées, scientifiques 
par manque de subtilité, pour mieux réfléchir sur le cadre matériel du bonheur, « Le confort, ses multiples attributs et leurs contradictoires 
échelles de mesure » ; j’imagine quelques belles après-midi autour de tels sujets passionnants, et j’imagine surtout la formidable qualité de 
notre travail quotidien et de nos projets, au jour où nous les aborderons enrichis de tout ce savoir, de tout ce savoir-faire, de quelques doutes 
aussi, et d’une bonne dose d’esprit critique.

Tout cet immense travail que cette brochure relate ne constitue finalement que de l’ensemencement, … maintenant faisons germer et pousser 
les graines.
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PREMIERS CONTACTS CRP HENRI TUDOR / OAI

1990 : Dès sa création en mars 1990, l’OAI devient un partenaire stratégique du Centre de Ressources des Technologies et de l’Innovation 
pour le Bâtiment (CRTI-B). La collaboration avec l’OAI se matérialise notamment dans la normalisation des clauses contractuelles et des 
clauses techniques, dans le développement de standards stables pour le transfert de données graphiques; ainsi que dans la réalisation des 
activités de formation et de diffusion à destination d’un public professionnel 

1995 : Groupe de travail CRTI-B / OAI « Réflexion sur la législation des marchés publics, procédures de gestion des opérations de construc-
tion »

Avril 1996 : Publication par le CRTI-B d’une proposition pour une amélioration des formes d’organisation et de gestion des opérations de 
construction à destination de l’OAI

Avril 1998 - Avril 2000 : Lancement du projet du site Internet de l’OAI avec le CRP Henri Tudor. Ce projet est basé sur des séminaires 
organisés entre 1997 et 1998 avec le Centre d’Innovation par les Technologies de l’Innovation (CITI) au sujet des Technologies de l’Information 
et de la Communication (TIC) et leur application dans le domaine de la construction en utilisant le secteur des architectes et des ingénieurs-
conseils comme terrain d’expérimentation

4 mai 2001 : Journée thématique « Les énergies renouvelables au Luxembourg » organisée par le Centre de Ressources des Technologies 
pour l’Environnement (CRTE). La réunion avait pour but de déterminer les compétences de conseil et de formation dans le domaine des 
énergies renouvelables et de développer ainsi des synergies potentielles entre différents experts nationaux. Elle a servi également de base à 
la conception du cycle de formation « Constructions et Energies / Bauen und Energie »

2002 : Elaboration d’un « Standardleistungsverzeichnis » destiné à être soumis au CRTI-B pour publication officielle

1 juillet 2002 : Travaux du GT OAI sur l’élaboration d’un plan stratégique d’innovation e-oai : « Nos professions dans la nouvelle économie »



FA
IT

S
 M

A
R

Q
U

A
N

TS

9

FORMATIONS

Février - Juillet 2003 : 1ère édition du cycle de formation continue « Constructions et Energies / Bauen und Energie » organisé par le CRP 
Henri Tudor en partenariat avec l’OAI, l’Oeko-Fonds, l’Université du Luxembourg et l’Agence de l’Energie. Cycle phare dans le domaine de 
l’efficacité énergétique, cette formation en est actuellement à sa sixième édition avec près de 600 inscrits depuis son lancement et un taux 
de satisfaction global de plus de 80%

19 janvier 2005 : « Les IFC et les applications concrètes de la maquette numérique de construction », intervention d’Eric Lebègue, Centre 
Scientifique et Technique du Bâtiment (CSTB) 

23 septembre 2005 : Signature de la convention cadre entre l’OAI et le CRP Henri Tudor pour la formation continue des architectes et 
ingénieurs-conseils au Grand-Duché

23 janvier 2007 : « La maquette numérique au format IFC : apports et utilisation dans le secteur de la construction », intervention de Bernard 
Ferries, International Alliance for Interoperability (IAI)

Avril - Juillet 2007 : 1ère édition du cycle de formation continue « Matériaux de construction – Evolution et mise en œuvre ». Avec plus de 200 
inscrits depuis son lancement, cette formation a fait partie du projet cofinancé par le Fonds Social Européen CALIFORM pour l’amélioration 
de la qualité dans la formation

Novembre 2007 - Avril 2008 : 1ère édition du cycle « Management de bureau et gestion de projets ». A l’issue de sa deuxième édition (2009) 
cette formation comptait près de 200 inscrits et consolidait un taux de satisfaction de plus de 80%. Le cycle entend former les architectes et 
ingénieurs-conseils à une double compétence en gestion de projet et organisation de chantier

Septembre - Décembre 2009 : 1ère édition du cycle de formation continue « Histoire de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme au 
Luxembourg » en partenariat avec le Musée d’Histoire de la Ville de Luxembourg
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CONFERENCES

19 janvier 2004 : Rencontre « Le secteur luxembourgeois de la construction en route vers la coopération électronique : Enjeux et opportu-
nités » (59 participants)

15 février 2006 : Rencontre CAO « De la 2D à la 3D et la maquette numérique : Etat des lieux et perspectives » (70 participants)

29 mars 2007 : Rencontre « Plateformes de gestion de projets de construction : Comment améliorer l’échange d’information entre les 
partenaires ? » (92 participants)

4 mars 2008 : Rencontre « Améliorer le pilotage des projets de construction : méthodes, outils et perspectives » (76 participants)

10 juin 2008 : Rencontre « Des outils innovants pour les métiers de la construction : Studio Digital Coopératif » (43 participants)

11 juin 2009 : Clôture du projet Build-IT et lancement de l’offre des services CRTI-weB (93 participants)
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SEANCES D’INFORMATION POUR LES MEMBRES OAI

4 novembre 2007 : Séance d’information relative à la future loi-cadre portant sur l’eau (74 participants)

9 novembre 2007 : Séance d’information relative au projet de RGD n°5652 concernant la performance énergétique des bâtiments d’habitation 
(121 participants)

11 décembre 2007 : Séance d’information relative aux prestations standardisées pour les travaux de béton et de maçonnerie (90 
participants)

16 janvier 2008 : Séance d’information relative à l’élaboration et le contenu d’un dossier PAP (231 participants)

28 janvier 2008 : Séance d’information relative à l’utilisation des fonds de plan cadastraux (PCN et BD-L-TC) pour l’élaboration des PAG (114 
participants)

10 mars 2008 : Séance d’information pour les membres OAI sur le cadastre des biotopes et ses implications dans le cadre de la réalisation 
des études préparatoires de PAG et les PAP (86 participants)

12 février 2009 : Séance d’information pour les membres OAI - Analyse des prix dans le cadre de la loi du 30 juin 2003 sur les marchés 
publics (96 participants)

9 mars 2009 : Séance d’information pour les membres OAI concernant la loi du 19 décembre 2009 relative à l’eau (123 participants)

19 mai 2009 : Séance d’information pour les membres OAI concernant l’Inspection du Travail et des Mines (107 participants)

14 juillet 2009 : Séance d’information pour les membres OAI concernant l’Administration de l’Environnement et le dossier commodo (88 
participants)
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« Constructions et Energies / Bauen & Energie »
Février - Juillet 2003 / Avril - Juillet 2008

L’efficience énergétique au service de la construction

C’est sur base d’un besoin en formation continue identifié 
communément avec les acteurs nationaux que le Centre de 
Ressources des Technologies pour l’Environnement (CRTE) du 
CRP Henri Tudor a lancé en 2003 ce premier cycle professionnel 
à destination des architectes et des ingénieurs-conseils au 
Luxembourg. Cette activité s’inscrivait alors dans le cadre du projet 
ACCESSIT du CRP Henri Tudor, qui promouvait l’accès des citoyens 
à la société de l’Information et aux Technologies, et représentait un 
volume total de 45 heures de cours.

Cette formation entièrement en allemand a été réalisée en 
collaboration avec l’Oeko-Fonds, l’Université du Luxembourg et 

l’Agence de l’Energie. En 2004, le Ministère des Classes Moyennes, du Tourisme et du Logement s’est rallié à cette collaboration. 

Le cycle de formation « Constructions et Energies / Bauen und Energie » a pour objectif de couvrir tous les aspects de l’efficience énergétique 
dans la construction d’habitats, de la physique du bâtiment, des matériaux et des différentes techniques de construction. Le but est de 
sensibiliser les professionnels du domaine à l’importance des écotechnologies et des nouvelles normes pour réduire de manière intégrée les 
impacts environnementaux liés à la planification, à la déconstruction et à l‘utilisation de ressources lors de la construction de bâtiments. 
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Photo 1 : Signature de 
la convention de 
collaboration OAI / CRP 
Henri Tudor. De gauche 
à droite : Joëlle Welfring,  
Martin Lammar et Claude 
Wehenkel.

Photo 2 : Remise 
officielle des certificats 
en présence du 
Ministre des Classes 
Moyennes, du Tourisme 
et du Logement Fernand 
Boden.

Le grand bouleversement de l’édition 2005 est le changement de langue. Les éditions 2003 et 2004 étaient proposées en allemand, l’édition 
2005 a, quant à elle, eu lieu en français. Autre fait marquant de l’année 2005 : le 23 septembre, l’OAI d’une part, représenté par Martin 
Lammar (Président) et Pierre Hurt (Directeur administratif), et le Centre de Recherche Public Henri Tudor d’autre part, représenté par Claude 
Wehenkel (Administrateur délégué), et Joëlle Welfring (Directrice du CRTE) ont décidé de renforcer leur collaboration dans le domaine de la 
formation par la signature d’une convention dans le cadre de la formation continue. 

Les deux partenaires avaient alors évoqué que leur offre de formation serait élargie dans les prochaines années à d’autres thématiques liées 
à la construction durable. Ils avaient en outre souligné la façon dont leur offre serait alimentée par le projet « Leitfaden für nachhaltiges Bauen 
und Gebäudesanierungen » (Guide de la construction et de la rénovation durables des bâtiments) mené par le CRTE en collaboration avec 
l’OAI, les Chambres professionnelles et diverses associations sectorielles au Grand-Duché.

2006 marque l’année du bilinguisme. En effet, le comité d’organisation décida lors de la conception de la 4ème édition du cycle de formation 
« Constructions et Energies / Bauen und Energie » que les prochaines éditions seraient bilingues (allemand/français). D’autres thématiques 
on été ajoutées au programme d’enseignement, par exemple l’étude sur l’utilisation rationnelle des ressources (y compris l’eau) ainsi que les 
aspects liés aux impacts environnementaux. En 2008 et pour la première fois, des séances sur les aspects liés à la santé ont été proposées 
aux participants.

L’édition 2009 qui débute au mois de septembre offre aux futurs participants trois nouveaux modules traitant de la certification des bâtiments 
et de l’optimisation des coûts en matière d’efficience énergétique. 
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Véritable « success story », le cycle « Constructions et Energies / Bauen und Energie » compte près de 600 participants au total depuis sa 
création. Ce chiffre est pour le moins représentatif de l’essor de la thématique dans le secteur et concerne 25% du nombre des bureaux actifs 
au pays. 

Le taux de satisfaction global du cycle est plus qu’encourageant et s’inscrit aux alentours des 80%. D’une manière générale, l’ensemble 
des répondants a souligné le bon choix et la qualité des intervenants ainsi que l’applicabilité des contenus dans le milieu professionnel. Les 
répondants ont aussi apprécié l’intérêt du programme et les qualités d’organisation logistique et administrative de la formation. De plus, la 
richesse des échanges entre participants et intervenants a fortement été soulignée. 

A l’issue de la première édition du cycle en 2003, les organisateurs ont pu constater la nette prise de conscience parmi les bureaux d’architectes 
et d’ingénieurs-conseils de l’importance des standards de construction orientés vers le développement durable. Ainsi, d’après l’ouvrage « 
Dossiers écologiques » publié par l’OAI en 2004, sur plus de 350 bureaux d’architectes établis au Luxembourg cette année-là, 192 comptaient 
parmi leurs compétences le domaine de « constructions écologiques ». De même, sur un total de près de 200 ingénieurs-conseils recensés 
pour cette période, 51 renseignaient la compétence « environnement / écologie » dans leurs services aux entreprises et particuliers.

Satisfaction globale par rapport au cycle 
« Constructions & Energies / Bauen & Energie » 
depuis son lancement

Note moyenne attribuée 
par les 526 participants. 
Sur l’échelle de 6 points, 
1 signifie « très insatisfait » 
et 6 « très satisfait ».
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REISEN, Thomas « Nachhaltiges Bauen fördern ».
Tageblatt - 25 septembre 2005. Signature d’une convention 
de collaboration pour la formation continue entre le CRP 
Henri Tudor et l’OAI à l’occasion du lancement du troisième 
cycle « Constructions et Energies ».

« Das nötige know how zum Energiesparen ».
D’Wort - 20 août 2005. 
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HOUTSCH, Roland « Donner des fondaisons solides ».
D’Wort 29 - Septembre 2007. Lors de la cérémonie officielle de remise de certificats aux 
lauréats du cycle « Constructions et Energies ». 

« Remise de certificats pour les cycles de formation OAI / CRP Henri Tudor ». 
Revue Technique Luxembourgeoise - Juillet 2008. 
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« Matériaux de construction : Evolution et mise en œuvre du bâtiment »
Avril - Juillet 2007 / Octobre - Novembre 2008

Former à l’évolution technologique par l’étude des matériaux 

En avril 2007, l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-Conseils (OAI) du Grand-Duché du Luxembourg et le Service de Formation Continue 
de l’Ingénieur et du Cadre (SITec®) du Centre de Recherche Public Henri Tudor lançaient le cycle « Matériaux de construction : évolution et 
mise en œuvre » en collaboration avec l’actuel département Advanced Materials and Structures (AMS), anciennement Unité des Matériaux 
du Laboratoire des Technologies Industrielles (LTI). Délivré en français et en allemand, ce cycle professionnalisant s’adresse en priorité à un 
public expert : architectes, ingénieurs, concepteurs et prescripteurs de bâtiments. Il a pour but de présenter une vision nouvelle de l’utilisation 
des matériaux de construction à la lumière des avancées technologiques de ces dernières années et d’offrir au public une introduction aux 
aspects pratiques de leur mise en œuvre. 

Dans le cadre du projet CALIFORM pour l’amélioration de la qualité des formations du Centre, deux groupes de travail ont été formés avec les 
experts du domaine pour la conception de ce cycle, notamment des membres de l’OAI et des ingénieurs en génie civil de différents bureaux 
d’études au Luxembourg. Les six modules de la formation ont traité sous différents angles de l’utilisation des matériaux de construction tels 
que le bois, l’acier, le béton, le verre et les sujets relatifs à l’isolation thermique. Lors de la deuxième édition du cycle (octobre - novembre 
2008) des unités d’enseignement supplémentaires se sont ajoutées au programme original, dont trois modules concernant l’étanchéité des 
bâtiments, les nouveaux matériaux d’innovation et la gestion des déchets de chantier. 
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Des intervenants du Luxembourg, d’Allemagne, de Belgique et de France, choisis avec le plus grand soin, se sont relayés tout au long de 
ce cycle afin d’assurer un enseignement de qualité optimale. Ainsi, plus de 83% des 108 participants à la formation ont été satisfaits par 
l’édition 2007 et 97% des 125 participants en 2008 ont exprimé leur satisfaction quant au professionnalisme et aux qualités pédagogiques des 
différents intervenants et à la prise en compte de la réalité à travers des exemples concrets et des cas pratiques.

Satisfaction globale par rapport au cycle 
« Matériaux de construction : Evolution 
et mise en œuvre » depuis son lancement

Note moyenne attribuée 
par les 233 participants. 
Sur l’échelle de 6 points, 
1 signifie « très insatisfait » 
et 6 « très satisfait ».
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Photos 1 et 2 : Remise 
officielle de certificats 
des cycles OAI en 
présence du Ministre 
Claude Wiseler (2007).  

Photo 2 : De gauche à 
droite, Claude Wiseler, 
Martin Lammar et Claude 
Wehenkel lors de la 
remise de certificats aux 
lauréats 2007 des cycles 
OAI.

Photo 3 : Remise 
officielle de certificats 
des cycles OAI en 
présence du Ministre 
Fernand Boden (2008).
 
Photos 4 et 5 : Les 
participants assistent à 
un cours du cycle 
« Matériaux de 
Construction : Evolution 
et mise en œuvre ».

Photo 6 : De gauche 
à droite : Fabrice Absil, 
Paul Schosseler, Em-
manuel Bidaine, Martin 
Lammar, Claude Wiseler 
et Claude Wehenkel.

1 2 3
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« Une formation ciblée sur la construction et l’environnement ».
Wunnen - Décembre 2007.

JdS « Remise de certificats au centre de Recherche Public Henri Tudor ». 
D’Wort - 26 septembre 2008.
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« Management de bureau et gestion de projets »
Novembre 2007 - Avril 2008 / Mars - Juin 2009

La gestion de projet pour l’architecte et l’ingénieur-conseil

Le 6 juillet 2006 l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-Conseils (OAI) et le CRP Henri Tudor, en collaboration avec le Centre de Ressources 
des Technologies et d’Innovation pour le Bâtiment (CRTI-B), ont lancé, dans le cadre du projet CALIFORM pour l’amélioration de la qualité 
dans l’offre de formation du Centre, un premier groupe de travail regroupant des experts de la construction et de l’ingénierie de formation. Ce 
groupe de travail avait pour mission de concevoir un nouveau cycle portant sur le management de bureau et les aspects règlementaires et 
déontologiques liés à la profession d’architecte et d’ingénieur-conseil. La première édition du cycle de formation « Management de bureau et 
gestion de projets » s’est déroulée entre novembre 2007 et avril 2008. Elle est le résultat de la volonté certaine de l’OAI et du CRP Henri Tudor 
de couvrir l’ensemble des thématiques utiles à la pratique de la profession d’architecte et d’ingénieur-conseil; notamment en ce qui concerne 
la gestion de projets de construction par l’application des méthodes permettant à la fois d’anticiper les risques mais aussi de maîtriser les 
ressources humaines et financières des maîtres d’œuvres.
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Photo 1 : Les participants 
assistent à un cours 
donné par Pierre Hurt.

Photo 2 : Fabrice Absil 
présente le cycle 
« Management 
de bureau et gestion 
de projets ».

Photo 3 : Les participants 
assistent à un cours 
donné par Armelle 
Berchem.

Photo 4 : Remise des 
certificats 2008-2009. 
De gauche à droite : 
Guy Thewes, Bernard 
Lambeaux, Martin 
Lammar, Michael Kiefer, 
Pierre Hurt et Andreas 
Bladt.

Photo 5 : De gauche 
à droite : Bernard 
Lambeaux, Pierre Hurt 
et Guy Thewes. 

2 3

5

1

4

Composée de huit modules entièrement en français, cette formation est destinée de préférence à un public professionnel et technique 
composé à la fois d’architectes et d’ingénieurs. Depuis 2009, le module concernant les aspects liés au marketing est assuré en allemand. 
Des experts issus du milieu académique et professionnel ont tracé tous les aspects se rapportant à la réglementation, la communication, la 
gestion budgétaire et des ressources humaines, ainsi qu’à la planification et à l’organisation du chantier. Lors de la deuxième session du cycle 
de formation, les méthodes fondamentales appliquées à la gestion de projet de construction ont été intégrées au programme.
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Satisfaction globale par rapport au cycle 
« Management de bureau et gestion de projets » 
depuis son lancement

Note moyenne attribuée 
par les 192 participants. 
Sur l’échelle de 6 points, 
1 signifie « très insatisfait » 
et 6 « très satisfait ».

Un total de 79 personnes (26 en moyenne par module) ont participé à la première édition du cycle de formation. 58 architectes et ingénieurs 
représentant 54 sociétés ont été formés au cours des 8 modules de ce cycle. Le taux de satisfaction globale a été de 86% pour un taux 
de retours de 83%. Le projet, qui avait été présenté lors d’une conférence de presse le 27 septembre 2007 en présence de Monsieur 
Claude Wiseler, Ministre des Travaux Publics, se basait sur une approche transverse et innovante, mariant à la fois des compétences 
propres à la gestion de projet à des aspects juridiques et plus organisationnels de la profession d’architecte et d’ingénieur-conseil. Pour 
l’édition 2009, 97 personnes ont participé à la formation (32 en moyenne par module) et 83% ont été satisfaits par celle-ci. 63 architectes et 
ingénieurs représentant 62 sociétés ont été formés au cours des 8 modules de ce cycle. L’ensemble des répondants a apprécié la qualité 
du programme et la bonne maîtrise du sujet par les intervenants choisis. Les aptitudes pédagogiques dont ceux-ci ont su faire preuve, le 
caractère pluridisciplinaire de la formation, ainsi que l’approche résolument professionnelle du cycle, avec des intervenants de terrain, ont été 
mis en valeur par tous les répondants.
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News parue dans le Jeudi - 19 février 2009. News parue dans Point 24 - 25 février 2009.
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« Histoire de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme au Luxembourg »
Septembre - Décembre 2009

Connaître le passé pour construire l’avenir

Le cycle « Histoire de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme au Luxembourg. Savoirs, méthodes, pratiques pour construire dans 
l’existant » est né d’une initiative de l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-Conseils (OAI). Ce cycle s’inscrit dans une démarche particulière 
et jusqu’à présent inédite car l’OAI et le CRP Henri Tudor ont dû, pour la première fois, faire appel à une compétence extérieure afin d’assurer 
l’expertise scientifique du cycle de formation. Les deux entités ont choisi de solliciter l’aide du Musée d’Histoire de la Ville de Luxembourg qui 
a répondu favorablement à cette demande. Comme il est de coutume dans la conception d’un nouveau cycle de formation, trois réunions en 
groupe de travail, s’échelonnant sur un trimestre, ont eu lieu et ont réuni des experts de tous horizons. 

Délivrée en français et en allemand, la première édition du cycle de formation sur l’histoire de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme 
au Luxembourg a pour objectif de permettre au participant de comprendre l’existant (en le sensibilisant et en le familiarisant au contexte 
historique dans lequel il est censé intervenir) de connaître le local (en donnant au participant une culture de l’architecture locale : évolutions, 
typologies, styles, techniques, matériaux) et de construire l’avenir (en invitant le participant à un rapport critique de l’histoire par des exemples 
pratiques afin qu’il puisse transformer des espaces pour de nouveaux usages). 

En effet, on constate qu’une part toujours croissante de l’activité consiste aujourd’hui à restaurer, réhabiliter et réaffecter des bâtiments 
existants. Afin de comprendre cet environnement, l’architecte et l’ingénieur ont besoin d’une solide culture historique pour mieux cibler une 
intervention architecturale. Dans ce contexte, ce cycle de formation, composé de dix modules, fait intervenir vingt-cinq spécialistes (historiens, 
historiens de l’art, conservateurs du patrimoine, géographes, architectes et aménageurs) pour retracer dans une approche interdisciplinaire 
l’évolution de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme au Luxembourg depuis l’époque gallo-romaine jusqu’à aujourd’hui. 

Membres du groupe 
de travail « Histoire 
de l’architecture, de 
l’ingénierie et de l’urba-
nisme au Luxembourg ». 
De gauche à croite : 
Guy Tewes, Philippe 
Simon, Robert L. 
Philippart et Alain Linster. 
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Retour d’expérience

Guy Thewes, conservateur et historien, Musée d’Histoire de la Ville de Luxembourg : « Organiser 
un tel cycle de formation a été un réel défi »

« L’idée de créer un tel cycle de formation est née du constat que les professionnels qui pratiquent 
au Luxembourg ont été généralement formés à l’étranger et ont dès lors de grandes lacunes en 

ce qui concerne la culture architecturale locale. 

L’histoire de l’architecture, de l’ingénierie et de l’urbanisme au Luxembourg est méconnue voire ignorée. Pourtant la nécessité de connaître 
cette histoire est évidente. L’architecte ou l’ingénieur ne construisent pas dans le vide mais interviennent dans un environnement qui existe 
déjà. 

Connaître le contexte historique devient donc un atout. Dans cette préoccupation l’OAI a trouvé un allié dans le Musée d’Histoire de la 
Ville de Luxembourg. Faisant sien le slogan « La ville dans le musée, le musée dans la ville », il ne s’est jamais confiné dans ses murs. 
Par ses expositions sur l’architecture, ses tours guidés, ses conférences, le musée a eu le souci constant de faire découvrir et comprendre 
l’environnement bâti, reflet de l’histoire. 

Organiser un tel cycle de formation a été un réel défi, car il a fallu réunir des compétences et des connaissances jusqu’alors morcelées. 
Aucune synthèse ne préexistait. Interdisciplinarité et mise en commun furent donc les maîtres mots. Finalement une équipe de 25 experts 
luxembourgeois et internationaux s’est constituée pour donner cette formation qui veut à la fois offrir un état des connaissances et nourrir le 
débat sur les développements futurs ». 

« 
H

is
to

ire
 d

e 
l’a

rc
hi

te
ct

ur
e 

»



29

P
R

O
JE

TS
 C

O
M

M
U

N
S



P
R

O
JE

TS
 C

O
M

M
U

N
S

30

Oekofoires
Un espace d’échange sur le développement durable

Organisée par le Mouvement Ecologique sous le patronage du Ministère du Développement durable et des Infrastructures et l’Oeko Zenter du 
Luxembourg, l’Oekofoire est la plus grande foire écologique de la Grande Région. Depuis 2002, le Centre de Ressources des Technologies 
pour l’Environnement (CRTE) du CRP Henri Tudor présente ses services et diffuse les retombées scientifiques des différents projets dans 
le domaine des écotechnologies et du développement durable. Créé le 1er juillet 1998 lors de la signature d’un accord de coopération entre 
le Ministère de l’Environnement et le CRP Henri Tudor, le CRTE est désormais un centre de compétences regroupant plus d’une trentaine 
de collaborateurs et reconnu au niveau national et international dans le domaine du traitement de l’eau, de la gestion des flux de matières et 
énergies et de la production propre.

L’Ordre des Architectes et Ingénieurs-conseils (OAI) et le CRTE partagent un stand de l’Oekofoire depuis 2005. Les deux entités mettent en 
commun leur expertise dans le but de présenter aux visiteurs une vue d’ensemble sur les dernières avancés technologiques et des exemples 
d’application dans le cadre du traitement des eaux usées et des procédées industriels. On peut citer, entre autres projets :

Life 98 : « Nouvelle utilisation intégrée de logiciels de simulation et de contrôle pour une gestion économique et performante 
des stations d’épuration des eaux » (1998 - 2002). Ce projet, cofinancé par la Direction Générale de l’Environnement de la Commission 
Européenne ainsi que par le Ministère de la Recherche luxembourgeois, présentait le fonctionnement classique d’une station d’épuration et 
montrait comment il est possible grâce à de nouveaux outils de modélisation et simulation mathématique, d’optimiser les procédés d’épuration 
et d’en réduire les coûts de fonctionnement et d’entretien.
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31Ecosan : « Nouveaux concepts et technologies innovantes pour une gestion durable du cycle de l’eau urbain » (2002 - 2006). Ce 
projet, financé exclusivement par le Fonds National de la Recherche, avait pour but d’étudier les concepts sanitaires durables permettant une 
utilisation plus pérenne et raisonnée des ressources hydriques et des intrants agricoles tout en favorisant la valorisation et la réutilisation des 
déchets et en minimisant la consommation d’énergie. La méthodologie générale du projet consistait dans un premier temps à faire une veille 
en vue de produire un premier Etat de l’Art et ensuite à analyser les alternatives à l’assainissement durable en prenant compte du contexte 
socioéconomique du Luxembourg. Le dernier volet était destiné à sensibiliser les acteurs impliqués (administrations, ingénieurs, architectes, 
utilisateurs finaux) par la démonstration concrète des projets pilotes menés avec les communes et les investisseurs.

La mission de conseil aux entreprises en matière de technologies environnementales : Le CRTE a élaboré en collaboration avec l’Administration 
de l’Environnement, les Chambres professionnelles, le Ministère de la Santé et l’OAI, une série de documents, dont les Cahiers de la 
Production Propre (2000 - 2006) qui traitent de thèmes comme la valorisation thermique des résidus dans l’industrie de transformation du 
bois, le revêtement de surfaces ou les impacts environnementaux dans la production de froid dans le milieu agro-alimentaire, industriel et 
tertiaire. 
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Le passeport énergétique (Energiepass). Cet outil a comme objectif d’illustrer 
de façon objective les performances énergétiques d’un bâtiment, de renseigner 
les consommateurs par des informations facilement compréhensibles et d’inciter 
les propriétaires à améliorer leur habitation en termes d’isolation thermique et en 
équipements techniques (chauffage, capteurs solaires,…). Ce travail se structure 
en 8 phases concernant : l’analyse du bâtiment (construction existante), l’étude 
d’un projet adapté aux conditions existantes et aux souhaits des propriétaires, 
les propositions d’optimisation énergétique, l’établissement d’une demande 
d’autorisation, le suivi d’exécution du projet, le contrôle budgétaire et l’assistance 
aux demandes de subsides étatiques.

Le projet FEDER AGID (2003 - 2008) concernant l’optimisation des flux de 
matières d’énergie dans l‘industrie. Soutenu par la Chambre de Commerce, la 
Chambre des Métiers, le Ministère de l’Environnement et un réseau de PME de 
la Grande-Région, ce projet se base sur la définition et la réalisation d’un pré 
diagnostic environnemental au sein des PME concernées. Il s’agit ensuite de 
mettre en œuvre des concepts de flux de matière et d’énergie durables en utilisant 
des logiciels appropriés. La dernière phase du projet se rapporte aux activités de 
communication et diffusion des résultats. 

Photos 1 - 2 : Stand 
du CRTE / OAI lors de 
l’Oeko-Foire 2008 à 
Luxexpo - Kirchberg.
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Leitfaden
Un outil pour analyser le cycle de vie d’un bâtiment

De mars 2003 à octobre 2005, le CRTE s’est engagé dans la production d’un guide destiné à favoriser la mise en œuvre de principes à caractère 
durable dès le début des activités de construction : « Leitfaden, Richtlinie für nachhaltiges Bauen und Gebäudesanierungen ». Financé par 
le CRTI-B, le Groupement des fabricants de matériaux de construction et le Ministère de l’Environnement, ce projet comptait un réseau de 
partenaires forts et reconnus, composé de l’OAI, de membres de l’Administration de l’Environnement, l’Administration des Bâtiments Publics, 
l’Administration des Ponts et Chaussées, la Chambre des Métiers, la Fédération des Artisans, le Groupement des Fabricants de Matériaux de 
Construction, la Fédération d’Industriels du Luxembourg, la Fondation Oeko-Fonds, la Ville de Luxembourg et le Ministère du Logement.

Le but de ce document est de montrer comment pendant toute la durée du cycle de vie d’un bâtiment, c’est à dire lors de la planification, 
construction, utilisation et déconstruction de l’immeuble, on peut réduire les impacts environnementaux non seulement par les matériaux de 
construction, mais aussi et surtout par la consommation énergétique lors de la phase d’utilisation de l’habitat :
• la première partie du guide traite de l’intégration des aspects environnementaux et énergétiques fondamentaux dans les différentes phases 

de construction du bâtiment ;
• la deuxième partie propose des recommandations sous forme de listes de contrôle lors de la phase de construction du bâtiment ;
• la dernière partie résume sur un tableau de comparaison, les principales caractéristiques des matériaux de construction, ce qui permet 

d’intégrer les aspects environnementaux dans le choix de ceux-ci. 

De manière à refléter l’évolution permanente que connaît le secteur de la construction, le guide est constamment mis à jour par le CRTE. Il a 
récemment fait l’objet de deux adaptations majeures : sa traduction en langue française et la considération d’aspects touchant à la santé, en 
collaboration avec le Ministère de la Santé. A cela s’ajoute la mise à jour de certains concepts et données. La mise en ligne de cette deuxième 
version du guide a été faite lors de l’été 2009.
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« Une approche globale du cycle de vie d’un bâtiment », entretien avec Joëlle Welfring, Directrice du CRTE, publié dans Letzebuerger Gemengen - 11 novembre 2007.
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Build-IT
Vers la coopération électronique dans le secteur luxembourgeois de la construction 

Le Centre de Ressources des Technologies et de l’Innovation pour le Bâtiment (CRTI-B), regroupant le 
Centre de Recherche Public Henri Tudor, l’OAI et tous les acteurs du secteur luxembourgeois de la construction, a défini et mené le projet 
« Build-IT », un projet d’innovation visant à faire évoluer le secteur vers les technologies de l’information et de la communication. Dans ce 
contexte, chercheurs et professionnels se sont penchés ensemble et durant cinq années (2003 à 2008) sur la question de l’assistance à la 
coopération.

Le projet Build-IT a débuté par la réalisation d’une étude des besoins. Cette étude de besoin a permis de traduire les objectifs stratégiques du 
projet de recherche en objectifs opérationnels et de les structurer sous la forme d’un plan d’action en trois axes s’intéressant successivement 
à la coordination autour des comptes-rendus de réunion de projet, des plates-formes électroniques et de la maquette numérique. Ces trois 
axes visent progressivement l’intégration de solutions technologiques plus complexes et associent les professionnels à la réflexion afin de 
trouver des solutions proches des pratiques actuelles, puis de préparer le passage aux outils futurs.

Trois axes ont donc été identifiés comme de réelles priorités pour les professionnels :
• La gestion des comptes-rendus de chantier
• Les échanges de documents
• La maquette numérique
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36 Partant de ce constat, des pratiques internes et collectives ont été caractérisées et un outil informatique au plus proche de la réalité du terrain 
a été mis en place : la plate-forme CRTI-weB, composée de 2 modules - « Compte-rendu » et « Document ».

Outiller le compte-rendu de réunion de chantier
Le module Web CRTI-weB «Compte-rendu» assiste la rédaction et la consultation des comptes-rendus de réunion de chantier. Ce module 
centralise, au sein d’un système d’information l’ensemble des données propres aux contenus des comptes-rendus, ainsi que les commentaires 
qui leur sont associés. Il intègre un service de recherche multi-critères permettant de retrouver facilement l’information souhaitée lors de la 
consultation. Il permet également la réaction en ligne sur les contenus, et la génération de documents de brouillon supportant l’animation des 
réunions de chantier.

Assister l’échange de documents
Le module Web CRTI-weB «Document» permet aux intervenants de mettre en œuvre des bonnes pratiques de travail, essentielles à la 
diffusion de l’information. Ce module utilise une convention de nommage commune des documents afin de faciliter leur dépôt électronique et 
leur récupération. Il propose une traçabilité des modifications effectuées, des notifications par email aux différents participants, un système 
de gestion de requêtes (suivi des validations) ainsi que des zones permettant de restreindre la visibilité des documents à certains membres 
du projet.
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Favoriser l’intégration de la maquette numérique
La maquette numérique consiste à utiliser une définition informatique, la plus fidèle possible de la réalité du projet, tant au niveau graphique 
qu’au niveau technique. La richesse d’une telle représentation ouvre la voie à de nouveaux moyens de gestion et de communication entre les 
participants aux projets de construction. Entre autres, ceci permet d’obtenir des moyens de gestion, de contrôle et de simulation puissants et 
économiques dans les phases de conception, d’exploitation et de maintenance du bâtiment à construire. 
L’intégration de la maquette numérique dans la pratique professionnelle nécessitera une évolution importante des différents métiers de 
la construction et ne peut être envisagée à court terme. Cette évolution parait cependant inévitable car la maîtrise d’ouvrage, notamment 
publique, a pris conscience d’une part, de l’importance économique et d’une bonne gestion du patrimoine immobilier et d’autre part, de la 
nécessité de disposer d’informations cohérentes, fiables et exploitables. 

« Moteurs des activités 
de standardisation
du secteur de la 
construction », 
d’handwierk - 
Mars 2007.
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L’ingénierie de la formation au service de l’innovation

Depuis plus de cinq ans, la collaboration en matière de formation continue entre le Centre de Recherche Public Henri Tudor et l’Ordre des 
Architectes et des Ingénieurs-Conseils (OAI) se base sur la confiance mutuelle et la mise en commun de leurs compétences respectives : 
compétence métier pour l’OAI et compétence scientifique et d’Ingénierie de la formation pour le CRP Henri Tudor. Cette complémentarité 
permet aux professionnels de la construction et du bâtiment de mettre à jour leur savoir-faire technique et méthodologique à l’occasion de 
chaque nouvelle activité.

Le montage de chaque formation est défini lors de comités de pilotage semestriels qui ont pour but de formaliser les axes de formation en 
anticipant les évolutions des besoins en connaissances et en compétences. Il s’agit d’une initiative conjointe composée à la fois d’experts 
scientifiques des deux entités et d’un spécialiste en ingénierie de la formation de SITec®, le service de formation continue de l’ingénieur et 
du cadre du CRP Henri Tudor. A l’issue de ce Comité de Pilotage, des professionnels du secteur sont invités à rejoindre les membres de ce 
comité afin de créer un groupe de travail ad hoc par cycle et thématique qui :
• propose sur base de la problématique initiale une série d’objectifs
• définit les grands axes d’un programme de formation
• sélectionne les experts susceptibles de les délivrer
• valide le plan de formation

Ce processus de montage de formation est issu du projet cofinancé par le Fonds Social Européen CALIFORM (Intégration de la qualité 
dans le processus de conception et de production des formations du Centre) mené par SITec® de 2004 à 2007 en concertation avec les 
différents départements du CRP Henri Tudor et diverses associations et chambres professionnelles. La formation est ainsi conçue par des 
professionnels du domaine puis est organisée et promue par SITec®. 

Les cycles « Contructions et Energies » (2006) « Matériaux de construction : évolution et mise en œuvre » (2007) et « Management de 
bureaux et gestion de projet » (2007) ont été constitués dans le cadre du projet CALIFORM. 

Membres d’un groupe 
de travail dans le cadre 
du projet CALIFORM. 
De gauche à droite : 
Paul Bretz, Romain 
Gaasch, Emmanuel 
Bidaine, Bianca Schmitt, 
Christian Rech et 
Romain Weydert. 
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Certification ISO 9001 et label qualité

Dans l’objectif de l’amélioration continue des produits et services du Centre de Recherche Public Henri Tudor et de leur organisation, un 
système d’assurance qualité est mis en place pour chacune de ses activités. Ce système est le résultat de la certification ISO 9001-2000 
obtenue par le Centre le 8 février 2006 et a été élargi aux activités de formation et diffusion dès novembre 2007. Le système de Qualité mis en 
place (Quality Management System – QMS) s’inscrit dans le tryptique « Quality, Transparence, Accountability » qui est une obligation pour tout 
établissement public. Ce processus est également à la base du nouveau contrat entre le Gouvernement et le CRP Henri Tudor qui repose sur 
un plan de développement pluriannuel (« Cinquième Plan de Développement 2007-2010 ») et la production d’indicateurs de performance.

Dans le cadre des activités F&D (Formation et Diffusion) le système qualité vise également à renforcer le label SITec® concernant :
• l’orientation client : cette préoccupation consiste à répondre aux besoins présents des clients et à aller au devant de leurs attentes en 

matière de formation, en s’appuyant notamment sur une démarche de gestion anticipative des compétences-métiers ;
• la qualité scientifique : le système qualité garantit la recherche, l’évaluation et la sélection de professionnels de premier plan issus du monde 

de l’entreprise et de la recherche. Un important réseau de partenaires universitaires et industriels permet au CRP Henri Tudor de bénéficier 
d’une expertise régionale et européenne ; 

• l’évolution et l’innovation : les formations se caractérisent par un contenu innovant, une mise à jour régulière des programmes ainsi que par 
le recours à des pratiques nouvelles, qu’elles soient pédagogiques ou technologiques ;

• l’orientation professionnelle : les formations visent à avoir un impact direct dans les entreprises en termes d’innovation ;
• la multidisciplinarité : les formations sont conçues de manière à insuffler une approche multidisciplinaire aux participants afin de leur donner 

un bagage systémique sur leur problématique ; 
• la qualité de la gestion administrative et logistique : chaque formation est gérée comme un micro-projet garantissant la qualité de l’action de 

formation. Quel que soit le type de formation envisagée, elle se déroule dans un environnement adapté et stimulant.
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Le CRP Henri Tudor et l’Ordre des Architectes et des Ingénieurs-Conseils remercient tous les intervenants et membres des groupes de travail 
qui ont soutenu cette initiative. Sans leur participation, celle-ci n’aurait pas pu être concrétisée. Cet ouvrage a été une occasion privilégiée 
pour sensibiliser le grand public  aux enjeux de la formation dans le secteur de la construction. Nous tenons à vous remercier pour votre 
implication exemplaire, ainsi que pour le temps et l’énergie que vous avez investis dans ce projet.
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